
กฏหมายการทําธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์
เรยีบเรยีงโ�ย รศ.�ร.สรุรี�ัน์ อินทรห์มอ้



จุดประสงค์การเรยีนรู้
Nขา้ใจพื�นฐานOละหลักการของธุรกรรมอิNล็กทรอนิกส�้์านคําจาํกั�ความ ความสาํคัญOละ�ระNภทของ
ธุรกรรมอิNล็กทรอนิกส�่์างๆ

Nขา้ใจกรอ�กฎหมายที�คว�คมุOละคุ้มครองธุรกรรมอิNล็กทรอนิกส ์ในระ�ั�ชา�ิOละระ�ั�นานาชา�ิ

Nรยีนรูม้า�รฐานความ�ลอ�ภัยในการทําธุรกรรมอิNล็กทรอนิกส ์Oละการ�ระยุก�์ใชN้ทคนิค�่างๆ Nพื�อ
รกัษาความ�ลอ�ภัยของขอ้มูล

มคีวามสามารถในการวNิคราะหO์ละ�ระยุก�์ใชค้วามรูใ้นสถานการณ์จรงิ ผา่นกรณี�ัวอยา่งOละการ
อภิ�รายNกี�ยวกั�ความท้าทายในการนํากฎหมายOละมา�รฐานไ�ใช้



ความหมายOละหลักการของธุรกรรมทางอิNล็กทรอนิกส์
�าม มา�รา 3 ของพระรา��ญัญั�ิฯ "ธุรกรรมทางอิNล็กทรอนิกส"์ หมายถึง การกระทําใ� ๆ ที�Nกี�ยวขอ้งกั�ขอ้มูลที�ไ�้จ�ัทํา สง่ ร�ั สง่�่อ Nก็�รกัษาหรอื�ระมวลผลโ�ยวธิกีารทาง
อิNล็กทรอนิกส ์รวมถึงการ�ิ��่อสื�อสารผ่านระ��คอมพวิN�อรห์รอือุ�กรณ์อิNล็กทรอนิกสอื์�น ๆ Nพื�อว�ัถ�ุระสงค์ทางกฎหมาย

�ัวอยา่งN�น่ การ�ื�อขายสนิค้าออนไลน์ การสมคัรสมา�กิNว�็ไ��์ OละการโอนNงินผ่านOอ�ธนาคาร



ลายมอืชื�ออิเล็กทรอนิกส์
"ลายมอื�ื�ออิNล็กทรอนิกส"์ (Electronic Signature) หมายถึง ขอ้มูลอิNล็กทรอนิกสที์�Oน�หรอืN�ื�อมโยงกั�
ขอ้มูลอิNล็กทรอนิกสอื์�น Nพื�อใ�O้สดงวา่�ุคคลนั�นใหค้วามยนิยอม หรอืยนืยนัในNนื�อหาของขอ้มูล

การกด�ุ�ม "ยอมร�ัNงื�อนไข"

การพมิพ�์ื�อท้ายอีNมล

การใ�ล้ายN�น็ดิจทัิล (digital certificate)



หลักการรบัรองความถกูต้องของขอ้มูลOละNอกสารอิNล็กทรอนิกส์
�าม มา�รา 7 Oละ มา�รา 8 Oหง่ พ.ร.�. ธุรกรรมทางอิNล็กทรอนิกส ์พ.ศ. 2544 กําหน�วา่ NอกสารอิNล็กทรอนิกสจ์ะมผีล�ามกฎหมายNชน่N�ียวกั�Nอกสารกระ�าษ หากสามารถNขา้ถึง �รวจ
สอ� OละNก็�รกัษาไ�้อยา่งNหมาะสม

การระ�ุตัวผูส้ง่/ผู้ลงนาม
�้องสามารถระ�ุ�ัว�นของผูส้ง่หรอืผู้ลงนามใน
Nอกสารไ�้อยา่งช�ัNจน

ความคร�ถ้วนOละไมม่กีาร
N�ลี�ยนO�ลง
ขอ้มูล�้องมคีวามคร�ถ้วนOละไมม่กีาร
N�ลี�ยนO�ลงหลังจากลงลายมอืชื�ออิNล็กทรอนิกส์

ความสามารถในการตรวจสอ�ยอ้น
หลัง
�้องสามารถ�รวจสอ�ยอ้นหลังไ�้ (Auditability) 

Nพื�อยนืยนัความถกู�้องของขอ้มูล



ความน่าNชื�อถือOละผลทางกฎหมายของ
NอกสารอิNล็กทรอนิกส์
NอกสารอิNล็กทรอนิกสม์ผีลทางกฎหมายNทีย�Nท่าNอกสารกระ�าษ โ�ยหลักการ�ามกฎหมาย

มา�รา 7 Oหง่ พ.ร.�. ธุรกรรมทางอิNล็กทรอนิกส ์พ.ศ. 2544 ระ�ุวา่ "ขอ้มูลอิNล็กทรอนิกสย์อ่มมผีลทาง
กฎหมายใชไ้�้Nชน่N�ียวกั�ขอ้มูลที�จ�ัทําไวN้��นลายลักษณ์อักษร"

หากNอกสารอิNล็กทรอนิกสส์ามารถNขา้ถึง �รวจสอ� Oละใชง้านไ�้อยา่งNหมาะสม จะถือวา่Nอกสารนั�นชอ��้วย
กฎหมาย ไมจ่าํN��น�้องอยูใ่นรู�O��กระ�าษ



การใชเ้อกสารอิเล็กทรอนิกสใ์นทาง
กฎหมาย

ใ�N้��นพยานหลักฐานในศาล

ใ�ใ้นการทําสญัญาทางธุรกิจ N�น่ การNสนอราคา ใ�สั�ง�ื�อ ใ�Oจง้หนี�

มผีลผกูพนั�ามสญัญา หากมกีารOส�งNจ�นาOละยนืยนั�ัว�นอยา่ง��ัNจน

�ัวอยา่งN�น่ สญัญาNงินกู้ที�ลงนามผ่านOพล�ฟอรม์อิNล็กทรอนิกสโ์�ยม ีOTP ยนืยนั�ัว�น Oละใ�Nสรจ็ร�ัNงินที�
ออกโ�ยระ��อั�โนม�ิัของรา้นค้าออนไลน์ มผีลใ�ย้ื�นภาษีไ�้�ามกฎหมาย



คณุสมบติัของเอกสารอิเล็กทรอนิกสที์�น่า
เชื�อถือ
Oนวทางการ�รวจสอ�ยอ้นกลั� 
(Traceability)

สามารถOส�งOหล่งที�มาของขอ้มูล Nชน่ IP 

Address ชื�อผู้ใชง้าน

มรีะบบ Log File ที�จ�ัNก็บNห�กุารณ์การNขา้ถึง
หรอืOก้ไขNอกสาร

ใชN้ทคโนโลยNีชน่ Blockchain Nพื�อยนืยนัความ
ถกู�้องOละลํา�ับNห�กุารณ์

Oนวทางในการจ�ัNก็�ขอ้มูลให�้ลอ�ภัย

จ�ัNก็บบนระบบที�มกีารNขา้รหสั (Encryption)

ใชก้ารยนืยนั�ัว�นOบบ 2 ชั�น (Two-Factor 

Authentication)

มกีารกําหน�สทิธกิารNขา้ถึง (Access 

Control)

มกีารสาํรองขอ้มูล (Backup) อยา่งสมํ�าNสมอ



มาตรา 8 ของ พ.ร.บ. ธุรกรรมฯ
"หากกฎหมายกําหน�ให�้้องมกีารจ�ัทําNอกสารN��นลายลักษณ์อักษร การจ�ัNก็�ในรู�O��อิNล็กทรอนิกสก็์ใหถื้อวา่ถกู�้อง�ามกฎหมาย หากสามารถNขา้ถึง �รวจสอ� OละNก็�รกัษาไ�้ใน
ระยะNวลาที�Nหมาะสม"

ระบบบญัชขีองบรษัิท
Nก็�ขอ้มูลใ�กํากั�ภาษีในระ�� Cloud พรอ้ม timestamp OละลายNซน็�ิจทัิล

ระบบ E-Document ขององค์กรภาครฐั
ม�ีระว�ิัการOก้ไข Oละจาํกั�สทิธิ�การ�NูอกสารNฉพาะNจา้หน้าที�ที�Nกี�ยวขอ้ง



การควบคมุดOูลการชาํระNงินทาง
อิNล็กทรอนิกส์
การ�าํระNงินทางอิNล็กทรอนิกส ์(Electronic Payment) นิยาม�ามมา�รา 3 ของพระรา�กฤษฎีกา พ.ศ. 2551 

หมายถึง "การโอนสทิธกิารถือครองNงิน หรอืการโอนสทิธกิารถอนNงิน หรอืหกัNงินจาก�ญั�Nีงิน�ากของ�ู้ใ�้
�รกิารที�N���ไวกั้��ู้ให�้รกิาร �้วยวธิกีารทางอิNล็กทรอนิกสทั์�งหม�หรอื�างสว่น"

การสOกน QR Code Nพื�อโอนNงิน�่าน Mobile Banking

การจา่ยNงิน�่านOอ�พลิNค�นั e-Wallet N�น่ TrueMoney Wallet, ShopeePay

การหกั�ญั�อัี�โนม�ิัสาํหร�ัค่าสาธารณู�โภค (N�น่ ค่าไฟฟ�า)

การ�ื�อสนิค้าออนไลน์โ�ยใ� ้Internet Banking



บตัรอิเล็กทรอนิกส์
��ัรอิNล็กทรอนิกส ์(Electronic Card) นิยาม�ามพระรา�กฤษฎีกา พศ. 2551 หมายถึง "��ัรหรอืสิ�งอื�นใ�ที�มขีอ้มูลหรอืรหสั�ึ�งสามารถใ�ร้ะ�ุ�ัว�ุคคล หรอืใ��้าํระNงิน โอนNงิน หรอืN�กิถอน
Nงินไ�้ โ�ยไมจ่าํN��น�้องใ�N้งินส�ในการทําธุรกรรมนั�น"

�ระNภท��ัร ลักษณะการใ�ง้าน

��ัรNคร�ิ� (Credit Card) ใ�จ้า่ยก่อนOล้ว�าํระภายหลัง �ามวงNงินที�ธนาคารอนุม�ิั

��ัรN���ิ (Debit Card) หกัNงินจาก�ญั�โี�ย�รงทันทีที�ใ�้

��ัรN�ิมNงิน (Prepaid Card) N�ิมNงินล่วงหน้าOล้วใ�จ้า่ย N�น่ ��ัร BTS, MRT หรอื��ัร�ื�อสนิค้าออนไลน์

��ัรสวสั�ิการOหง่รฐั ใ�จ้า่ยNฉพาะในรายการที�รฐักําหน� ผ่านระ��อิNล็กทรอนิกส์



ความสาํคัญของการชาํระเงินทาง
อิเล็กทรอนิกส์
การชาํระNงินทางอิNล็กทรอนิกสO์ละ��ัรอิNล็กทรอนิกสN์��นหวัใจสาํคัญของระ��การNงิน�ิจทัิลใน��จจุ�นั พระ
ราชกฤษฎีกาฉ��ันี�จงึม�ีท�าทสาํคัญในการกํากั� �Oูล Oละสรา้งความ�ลอ�ภัยใหO้ก่ผูใ้ช�้รกิาร รวมถึง
สนั�สนุนใหธุ้รกิจสามารถ�ําNนินธุรกรรมทางการNงินไ�้อยา่งมมีา�รฐานOละNชื�อถือไ�้

�ระโยชน์ต่อผู�้รโิภค
สะ�วก รว�Nรว็ ไม�้่องพกNงินส�

ทําธุรกรรมไ�้ทกุที� ทกุNวลา

ม�ีระว�ิัการใชจ้า่ยที��รวจสอ�ไ�้

�ระโยชน์ต่อธุรกิจ
ล��้นทนุการจ�ัการNงินส�

Nพิ�ม�ระสทิธภิาพในการร�ัชาํระNงิน

ขยายฐานลกูค้าไ�้กวา้งขึ�น



การควบคมุบรกิารทางการเงิน
อิเล็กทรอนิกส์
การให�้รกิารทางการNงินผ่านชอ่งทางอิNล็กทรอนิกส ์Nชน่ e-Wallet, QR Payment Oละ Internet Banking 

อยูภ่ายใ�้การคว�คมุของธนาคารOหง่�ระNทศไทย (ธ�ท.) Oละกฎหมายสาํคัญ ไ�้Oก่ พระราชกฤษฎีกา วา่�้วย
การคว�คมุ�Oูลธุรกิจ�รกิารการชาํระNงินทางอิNล็กทรอนิกส ์พ.ศ. 2551 Oละพระราช�ญัญั�ิระ��การชาํระNงิน 

พ.ศ. 2560

การขออนุญา�
ผู้ให�้รกิาร�้องขออนุญา�หรอืขึ�นทะN�ยีนกั� ธ�ท. Nพื�อใหม้ั �นใจวา่มมีา�รฐานความ�ลอ�ภัยที�Nพยีงพอ

ระ��รกัษาความ�ลอ�ภัย
�้องมรีะ��รกัษาความ�ลอ�ภัยของขอ้มูล Nชน่ การNขา้รหสั การพสิจูน์�ัว�นO��หลาย��จจยั (2FA)

การแจง้ขอ้มูล
�้องOจง้ผู้ใช�้รกิารNกี�ยวกั�ค่าธรรมNนียม Nงื�อนไข�รกิาร Oละสทิธคิวามคุ้มครอง

ระ��สาํรองขอ้มูล
�้องมรีะ��สาํรองขอ้มูลOละระ����องกันความNสี�ยง Nพื�อสรา้งความมั�นคงOละความ�่อNนื�องในการให�้รกิาร



การเ�รยี�เทีย��รกิารชาํระเงินอิเล็กทรอนิกส์
�ระNภท�รกิาร ลักษณะN�่น �ัวอยา่งการใ�ง้าน การคว�คมุหลัก

e-Wallet �าํระNงินOละNก็�NงินในOอ� N�ิมNงินNขา้ TrueMoney Nพื�อจา่ยค่า 
Netflix

วงNงินจาํกั�, KYC

QR Payment สOกนจา่ยO��ไมใ่�N้งินส� จา่ยค่าOท็ก�ี�ผา่น PromptPay QR EMVCo, �รวจสอ� QR

Internet Banking ธุรกรรมผ่านNว�็/Oอ�ธนาคาร โอนNงินใหN้พื�อนผ่านOอ� SCB Easy 2FA, การNขา้รหสั, Oจง้N�ือน



การคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคลในการทํา
ธุรกรรม
�ามพระรา��ญัญั�ิคุ้มครองขอ้มูลสว่น�ุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA – Personal Data Protection Act) �ึ�งมี
ผลใ��้งัคั�N�็มรู�O���ั�งO�่วนัที� 1 มถินุายน พ.ศ. 2565

ขอ้มูลสว่นบุคคล

�ามมา�รา 6 ของ พ.ร.�. คุ้มครองขอ้มูลสว่น�ุคคล 

พ.ศ. 2562 ไ�้ใหค้วามหมายของ "ขอ้มูลสว่น�ุคคล" 

วา่หมายถึง ขอ้มูลNกี�ยวกั��ุคคลธรรม�าที�ทําให้
สามารถระ�ุ�ัว�นของ�ุคคลนั�นไ�้ ไมว่า่ทาง�รง
หรอืทางอ้อม

ตัวอยา่ง

�ื�อ-นามสกลุ

หมายNลข��ัร�ระ�า�น

N�อรโ์ทรศัพท์

ที�อยู ่อีNมล

รู�ถ่าย Nสยีง

ลายนิ�วมอื

IP Address

รหสัลกูค้า

พกัิ��ําOหน่ง GPS



ขอ้มูลสว่นบุคคลอ่อนไหว
ขอ้มูลสว่น�ุคคลอ่อนไหว (Sensitive Data) �ามมา�รา 26 คือขอ้มูลที�มคีวามอ่อนไหวN��นพNิศษ

N�ื�อ�า�ิ, ศาสนา, ความคิ�Nหน็ทางการNมอืง

ขอ้มูลสขุภาพ, พฤ�ิกรรมทางNพศ, �ระว�ิัอา�ญากรรม

ขอ้มูล�วีภาพ (Biometric) N�น่ ลายนิ�วมอื, สOกนใ�หน้า, Nสยีง

การNก็�Oละใ�ข้อ้มูล�ระNภทนี��้องไ�้ร�ั "ความยนิยอมโ�ย��ัOจง้" จากNจา้ของขอ้มูล �ึ�งหมายถึง การที�Nจา้ของ
ขอ้มูลไ�้ใหค้วามยนิยอม โ�ย�ั�งใจ ��ัNจน Oละทรา�ขอ้Nท็จจรงิอยา่งNพยีงพอ ในรู�O��ที�สามารถ�รวจสอ�ไ�้ 

ไมค่ลมุNครอื หรอืOฝงไวใ้นNงื�อนไขอื�น



ลักษณะของ "ความยนิยอมโดยชดัแจง้"

�้องN��นการยนิยอมอยา่งอิสระ
โ�ยไมถ่กู�งัคั� ก��ัน หรอืทําใหเ้ขา้ใจผิ�

�้องNฉพาะNจาะจง
มกีารระ�ุว�ัถ�ุระสงค์การใชข้อ้มูลอยา่งช�ัเจน

�้องมกีารOจง้ขอ้มูลก่อนยนิยอม
เชน่ ว�ัถ�ุระสงค์ ระยะเวลา �ุคคลที�ขอ้มูลจะถกูสง่�่อ

�้องสามารถพสิจูน์ไ�้วา่ไ�้ร�ัความยนิยอม
โ�ยมหีลักฐาน เชน่ ระ���นัทึก log หรอืกล่อง�ิ�กถกูที�ผูใ้ชก้�เอง

�้องมชีอ่งทางให ้"ถอนความยนิยอม" ไ�้�ลอ�Nวลา
โ�ยไมเ่สยีสทิธหิรอื�รกิาร



ความยนิยอมOบบ "ไมช่ดัOจง้" ที�ไมถื่อวา่Nพยีงพอ
กล่อง�ิ�ก "ใหค้วามยนิยอม" ที�ถกูNลือกไวล่้วงหน้า 
(pre-checked)

ขอ้ความรวมไวใ้นขอ้�กลงทั�วไปโ�ยไมไ่�้OยกNป�น
หวัขอ้Nฉพาะ

การขอความยนิยอมโ�ยไมO่จง้ว�ัถปุระสงค์อยา่ง
��ัNจน

กล่อง�ิ�กที�ถกูNลือกไวล่้วงหน้า ไมถื่อNป�นความยนิยอมโ�ย��ัOจง้ ขอ้ความที��อ่นอยูใ่นNงื�อนไขทั�วไป ไมถื่อNป�นความยนิยอมโ�ย��ัOจง้



สทิธขิองเจา้ของขอ้มูล 8 ประการ

สทิธใินการรบัรู ้
สอ�ถามวา่Nก็�ขอ้มูลอะไร ทําNพื�ออะไร ใชกั้�ใคร

สทิธใินการNขา้ถึงขอ้มูล
ขอสาํNนาขอ้มูลสว่นตัว หรอืสอ�ถามวา่องค์กรใชข้อ้มูล
อยา่งไร

สทิธใินการOก้ไขขอ้มูล
ขอใหO้ก้ไขขอ้มูลที�ไมถ่กูต้อง หรอืไมN่��น��จจุ�นั

สทิธใินการลบขอ้มูล
ขอใหล้�ขอ้มูลNมื�อไมม่NีหตผุลทางกฎหมายในการNก็�

รกัษาอีกต่อไ�



สทิธขิองเจา้ของขอ้มูล (ต่อ)

สทิธใินการถอนความยนิยอม
สามารถถอนคํายนิยอมในการNก็�ขอ้มูลไ�้�ลอ�Nวลา

สทิธใินการจาํกัดการประมวลผลขอ้มูล
จาํกั�การใชข้อ้มูลชั�วคราวในกรณีมขีอ้พพิาทหรอืการ
�รวจสอ�

สทิธใินการโอนยา้ยขอ้มูล
ขอใหส้ง่หรอืยา้ยขอ้มูลสว่น�ัวไ�ยงัผูใ้ห�้รกิารรายอื�นไ�้

สทิธใินการคัดค้าน
คั�ค้านการ�ระมวลผลขอ้มูล Nชน่ การ�ลา�O���รง 

หรอืการวNิคราะหพ์ฤ�ิกรรมไ�้



ตัวอยา่งสถานการณ์การใชส้ทิธิ�ของเจา้ของขอ้มูล
สถานการณ์ สทิธขิองNจา้ของขอ้มูล

�รษัิทNก็�อีNมลลกูค้าNพื�อสง่โฆษณา �้องOจง้ว�ัถ�ุระสงค์ให�้�ัNจน Oละ�้องไ�้ร�ัความยนิยอม

นักศึกษาขอใหม้หาวทิยาลัยล�ขอ้มูลรู�ถ่าย�นNว�็ไ��์ ใ� ้"สทิธใินการล�ขอ้มูล"

ผู้�รโิภค�้องการรูว้า่Oอ�ใ�ข้อ้มูลพกัิ��ําOหน่งทําอะไร ใ� ้"สทิธใินการNขา้ถึงขอ้มูล"



หน้าที�ของธุรกิจในการเก็บรกัษาขอ้มูล
หน้าที�ของธุรกิจในการNก็� รกัษา OละN���Nผยขอ้มูลอยา่ง�ลอ�ภัยOละ�ามความยนิยอม �ามที�กําหน�ไวใ้น พระ
ราช�ญัญั�ิคุ้มครองขอ้มูลสว่น�ุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA)

การเก็�ขอ้มูล
Nก็�NฉพาะNท่าที�จาํN��น มวี�ัถ�ุระสงค์ช�ัNจน 

Oจง้Nจา้ของขอ้มูลล่วงหน้า

การรกัษาความ�ลอดภัย
มรีะ����องกันการNขา้ถึงโ�ยมชิอ� Nขา้รหสั
ขอ้มูล กําหน�สทิธิ�การNขา้ถึง

การเ��ดเผยขอ้มูล
�้องไ�้ร�ัความยนิยอมก่อนN���NผยOก่
�ุคคลภายนอก ใชN้ฉพาะ�ามว�ัถ�ุระสงค์ที�
ระ�ุไว้



ตัวอยา่งหน้าที�ของธุรกิจตาม PDPA
รา้นค้าออนไลน์
Nก็�ชื�อ ที�อยู ่OละN�อรโ์ทรศัพท์ Nพื�อจ�ัสง่สนิค้า �้องOจง้ลกูค้าช�ัNจนวา่ขอ้มูลจะใชN้พื�ออะไร
Oละไมใ่ชใ้นกิจกรรมทางการ�ลา�โ�ยไมข่อความยนิยอมจากลกูค้าก่อน

�รษัิท�ระกันภัย
�้องNก็��ระว�ิัสขุภาพของลกูค้าไวใ้นฐานขอ้มูลที�Nขา้รหสั Oละจาํกั�สทิธิ�Nขา้ถึงNฉพาะNจา้
หน้าที�ที�Nกี�ยวขอ้งNท่านั�น

ขั�น�อน สิ�งที��้องทํา อ้างอิง�าม พ.ร.�.

1. Nก็�ขอ้มูล ขอความยนิยอม + Oจง้ว�ัถ�ุระสงค์ มา�รา 19–22

2. รกัษาขอ้มูล ใชม้า�รการรกัษาความ�ลอ�ภัย มา�รา 37

3. N���Nผยขอ้มูล N���NผยNท่าที�จาํN��น พรอ้มยนิยอม มา�รา 23



ความมั�นคง�ลอดภัยทางไซเ�อรใ์นธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์
มา�รา 4 ของ พ.ร.�. ความมั�นคง�ลอ�ภัยไ�N�อร ์พ.ศ. 2562 ไ�้ใหค้วามหมายของ "ภัยคกุคามทางไ�N�อร"์ วา่หมายถึง การกระทําที�อาจก่อใหN้กิ�ผลกระท��่อความมั�นคง�ลอ�ภัยของ
ขอ้มูล Nครอืขา่ย ระ��คอมพวิN�อร ์ระ��คว�คมุ หรอืโครงสรา้งพื�นฐานทางสารสนNทศที�สาํคัญของ�ระNทศ

การNจาะระ�� (Hacking) Nพื�อขโมยขอ้มูลสว่น�ัวหรอืทางการNงิน

โ�รOกรมมลัOวร ์(Malware) OละOรน�มัOวร ์(Ransomware) ที�Nขา้รหสัไฟล์Oล้วNรยีกค่าไถ่

การโจม�ีO�� DDoS (Distributed Denial of Service) ทําใหร้ะ��ล่ม

การหลอกลวงO��ฟ���ิ�ง (Phishing) ที�หลอกใหผู้้ใ�ก้รอกขอ้มูลสาํคัญผา่นอีNมล�ลอม

การรั�วไหลของขอ้มูลในองค์กรจาก�ุคคลภายใน (Insider Threat)



พระรา��ญัญั�ิความมั�นคง�ลอ�ภัยไ�เ�อร์
พระรา��ญัญั�ิNกี�ยวกั�มา�รการ��องกัน�าม พ.ร.�. ความมั�นคง�ลอ�ภัยไ�N�อร ์พ.ศ. 2562 มNี��าหมายในการวางกรอ�คว�คมุภัยคกุคามไ�N�อรร์ะ�ั��า�ิ โ�ยNฉพาะในระ��โครงสรา้งพื�น
ฐานทางสารสนNทศที�สาํคัญ (Critical Information Infrastructure: CII)

โครงสรา้งหลักของ พ.ร.บ.

คณะกรรมการกํากั��Oูลความมั�นคง�ลอ�ภัยไ�N�อร ์(กกม.)

สาํนักงานคณะกรรมการ�ิจทัิลNพื�อNศรษฐกิจOละสงัคม (ส��.)

หน่วยงานกํากั��Oูล (Regulators) ในO�่ละสาขา N�น่ พลังงาน การNงิน โทรคมนาคม



ระดับความรุนOรงของภัยคกุคามไซNบอร์

ระ�ับNฝ�าระวงั
มคีวามNสี�ยงทั�วไ�ที�อาจNกิ�ขึ�น จะ�้องมกีารOจง้N�ือน 

วางระ��N��าระวงั

ระ�ับรา้ยOรง
สถานการณ์Nริ�มสง่�ลกระท��่อความมั�นคงหรอืระ��
สาํคัญ จะ�้องOจง้หน่วยงานที�Nกี�ยวขอ้งทันที Nพื�อ�ําNนิน
การ�รวจสอ�ถึงสาNห�ทีุ�Nกิ�ภัยคกุคามนี�ขึ�น

ระ�ับวกิฤ�ิ
Nริ�มสง่�ลกระท�ความมั�นคงหรอื�ระชาชนในวงกวา้ง จะ
�้องม�ีระกาศNห�ฉุกุNฉิน Oละ�ําNนินการออกคําสั�ง
คว�คมุโ�ยภาครฐั



Oนวทาง�ฏิ��ิัในการ�อ�สนอง�่อNห�กุารณ์�้านความ�ลอ�ภัยทาง
ไซN�อร์

การตรวจจ�ัOละNฝ�าระวงั
ใ�ร้ะ��Oจง้N�ือน N�น่ IDS/IPS หรอื SOC Nพื�อ�รวจพ�พฤ�ิกรรมผ�ิ�ก�ิ N�น่ระ��Oจง้N�ือนการ Login ผิ�พลา�หลายครั�งในNวลาสั�น ๆ

การOจง้Nหตุ
หากพ�Nห�กุารณ์Nขา้ขา่ย "ภัยคกุคามไ�N�อร"์ �าม พ.ร.�. �้องOจง้หน่วยงานที�Nกี�ยวขอ้ง N�น่ ศูนยค์วามมั�นคงไ�N�อรภ์าครฐั (NCSC) ภายใน 24 �ม.

การ�ระNมนิOละคว�คมุความNสยีหาย
วNิคราะหร์ะ�ั�ความรุนOรง Oยกระ��ที�ไ�้ร�ัผลกระท� Nพื�อ��องกันการลกุลาม N�น่การ���ระ��Nครอืขา่ยที�ไ�้ร�ัผลกระท��ั�วคราว

การฟ�� นฟูOละกู้คืนระ��
ใ�ข้อ้มูลสาํรอง (Backup) Nพื�อกู้คืนระ��ใหก้ลั�มาใ�ง้านไ�้ N�น่มกีารใ� ้Backup Server ที�ไมม่มีลัOวร์

การรายงานOละวNิคราะหN์หตกุารณ์
สรุ��ทNรยีน Nห�กุารณ์ที�Nกิ�ขึ�น จุ�อ่อนในระ�� OละOนวทาง��องกันในอนาค� N�น่มกีารจ�ั�ระ�ุมทีม IT สรุ�ผลการฟ�� นฟู พรอ้มOผนNสรมิความOขง็Oกรง่



เครื�องมอืในการตอบสนองต่อภัยคกุคาม
ทางไซเบอร์

ระบบตรวจจบัการบุกรุก (IDS)
�รวจจ�ักิจกรรมที�ผิ��ก�ิหรอืมลัีกษณะ
N��นภัยคกุคาม ที�อาจNกิ�ขึ�นกั�Nครอืขา่ย
หรอืระ��คอมพวิN�อรข์ององค์กร Nชน่ 

Network-based IDS (NIDS), Host-

based IDS (HIDS)

ระบบบนัทึกเหตกุารณ์ (Log 
Management)
รว�รวม วNิคราะห ์Oละจ�ัNก็��นัทึก
กิจกรรมที�Nกิ�ขึ�นภายในระ��Nครอืขา่ย 

คอมพวิN�อร ์หรอืOอ�พลิNคชนั Nพื�อ�รวจ
สอ�Nห�กุารณ์ผิ��ก�ิ

ระบบสาํรองขอ้มูลอัตโนมติั
สาํรองขอ้มูลจากระ��หลักไ�ยงัพื�นที�จ�ั
Nก็�สาํรอง โ�ย�ําNนินการโ�ยอั�โนม�ิั�าม
Nวลาที�กําหน� Nพื�อกู้คืนขอ้มูลNมื�อNกิ�
Nห�กุารณ์ไมค่า�คิ�



เครื�องมอืในการตอบสนองต่อภัยคกุคาม
ทางไซเบอร ์(ต่อ)
คู่มอืการรบัมอืเหตกุารณ์ 
(Incident Response Plan)
N/กสารO�น�ฏิ��ิัการ ที�/งค์กรจ�ัทําขึ�น Nพื�/ระ�ุ
ขั�น�/น วธิกีาร Oละ�ท�าทหน้าที�ข/งO�่ละ��ายใน
การ�/�สน/ง�่/ "Nห�กุารณ์�้านความ�ล/�ภัย
ทางไ�N�/ร"์ (N�น่ การโจม�ีจากO0กNก/ร,์ Oรน�มั
Oวร,์ การรั�วไหลข/งข/้มูลสว่น�ุคคล)

ทีมตอบสนองเหตกุารณ์ (CSIRT)

ทีม�ูN้�ี�ยว�าญNฉพาะทาง ที�ร�ั�ิ��/�ในการ�รวจ
ส/� �/�สน/ง วNิคราะห ์Oละกู้คืนจากNห�กุารณ์ที�
Nกี�ยวข/้งกั�ความมั�นคง�ล/�ภัยทางไ�N�/ร ์N�น่ 

การถกูโจม�ีจากO0กNก/ร ์การOพรก่ระจายข/
งมลัOวร ์การรั�วไหลข/งข/้มูล



บทลงโทษจากการกระทําผิ�ทาง
คอมพวิเ�อร์
�ามพระราชบญัญั�ิวา่�้วยการกระทําความ�ิ�Nกี�ยวกับคอมพวิN�อร ์(ฉบบัที� 2) พ.ศ. 2560 "การกระทํา�ิ�ทาง
คอมพวิN�อร"์ หมายถึง การกระทําที�Nกี�ยวขอ้งกับการใช ้"คอมพวิN�อร ์ระบบคอมพวิN�อร ์หรอืขอ้มูล
คอมพวิN�อร"์ โ�ยมNีจ�นาในการละNม�ิสทิธขิอง�ูอื้�น ��า��นกฎหมาย หรอืสรา้งความNสยีหายOก่บุคคล องค์กร 

หรอืสาธารณะ



ประเภทของความผิ�ทางคอมพวิเ�อร์

ความผ�ิเกี�ยวกับระบบคอมพวิเ�อร์
การNขา้ถึงระ��หรอืขอ้มูลโ�ยไมไ่�้ร�ัอนุญา� (มา�รา 5–7) การ�ักขอ้มูลที�สง่ในระ��
คอมพวิN�อร ์(มา�รา 8) Oละการร�กวนหรอืข�ัขวางระ��ใหห้ยุ�ทํางาน (DoS Attack) 

(มา�รา 9–10)

ความผ�ิเกี�ยวกับขอ้มูลคอมพวิเ�อร์
การOก้ไข N�ลี�ยนO�ลง หรอืทําลายขอ้มูลโ�ยมชิอ� (มา�รา 11–12) Oละการสง่ขอ้มูลNท็จหรอื
ขอ้มูลที�N��นอัน�ราย�่อ�ระชาชน Nชน่ ขอ้มูล�ลอม ขา่ว�ลอม (มา�รา 14)

ความผ�ิเกี�ยวกับการใชค้อมพวิเ�อรล์ะเม�ิสทิธิ
การNผยOพรภ่าพ�ุคคลโ�ยไมไ่�้ร�ัความยนิยอม (มา�รา 16) Oละการใชข้อ้มูลNพื�อหลอกลวง
หรอืOอ�อ้างN��น�ุคคลอื�น (มา�รา 17)

ความผ�ิที�เกี�ยวขอ้งกับความมั�นคงของรฐั
การNผยOพรข่อ้มูลที�Nกี�ยวขอ้งกั�ความมั�นคง�ลอมO�ลง �ลกุระ�ม หรอื�ล่อยขา่วลวงNพื�อให้
�ระชาชนหวา�กลัว (มา�รา 14 วรรค 2)



ความผิดที�พบบอ่ยและบทลงโทษ
�ระNภทความผิ� รายละN/ีย� �ทลงโทษ�ามกฎหมาย

การO0กระ�� (Hacking) Nขา้ถึงระ��ค/มพวิN�/รข์/งผู/ื้�นโ�ยมชิ/� จาํคกุไมN่กิน 2 �� หร/ื�ร�ัไมN่กิน 40,000 �าท หร/ืทั�งจาํ
ทั�ง�ร�ั (มา�รา 5)

Nขา้ถึงข/้มูลโ�ยมชิ/� ลักล/�N����หูร/ืคั�ล/กข/้มูลข/งผู้/ื�น จาํคกุไมN่กิน 2 �� หร/ื�ร�ัไมN่กิน 40,000 �าท (มา�รา 
7)

สง่/ีNมลสO�ม (Spam) สง่ข/้มูล/ิNล็กทร/นิกสร์�กวนผู/ื้�นจาํนวนมาก �ร�ัทางOพง่หร/ื/าญา ขึ�นกั�ผลกระท�ที�Nกิ�ขึ�น



ความผิ�ที�พบบอ่ยและบทลงโทษ (�่อ)
�ระNภทความผิ� รายละNอีย� �ทลงโทษ�ามกฎหมาย

NผยOพรข่อ้มูลNท็จ นําNขา้ขอ้มูลNท็จสูร่ะ��คอมพวิN�อร ์จนผู้อื�นNสยีหาย จาํคกุไมN่กิน 5 �� หรอื�ร�ัไมN่กิน 100,000 �าท หรอืทั�ง
จาํทั�ง�ร�ั (มา�รา 14)

��ิN�อืนขอ้มูลNกี�ยวกั�ภัยพ�ิ�ิั / ความมั�นคง สง่ขอ้มูลที�ทําให�้ระชาชน�ื�น�ระหนก จาํคกุไมN่กิน 5 �� หรอื�ร�ัไมN่กิน 100,000 �าท

ละNม�ิสทิธสิว่น�ุคคล NผยOพรข่อ้มูลสว่น�ัวหรอืภาพโ�ยไมย่นิยอม จาํคกุไมN่กิน 5 �� หรอื�ร�ัไมN่กิน 100,000 �าท



Oนวโน้มNทคโนโลยOีละกฎหมายในอนาคต
ในยุคที�NทคโนโลยNี�ลี�ยนO�ลงอยา่งรว�Nรว็ กฎหมายNทคโนโลยสีารสนNทศม�ีท�าทสาํคัญในการสรา้งสม�ลุ
ระหวา่ง "การสง่Nสรมินว�ักรรม" Oละ "การ�ก��องสทิธผู้ิ�รโิภคOละสงัคม" โ�ยNฉพาะกั� 3 Nทคโนโลยทีี�ทรง
อิทธพิล ไ�้Oก่ AI, Blockchain Oละ Metaverse



กฎหมายในยุค AI (Artificial Intelligence)
กฎหมายในยุค AI หมายถึงกฎหมายที�กําหน� สทิธ ิหน้าที� Oละความร�ัผิ�ชอ� ของ�ุคคล องค์กร OละรฐัในการพฒันาOละใชง้านNทคโนโลย�ี�ญญา�ระ�ิษฐ ์โ�ยNน้นการกํากั��OูลNพื�อใหN้กิ�
ความโ�รง่ใส ยุ�ิธรรม Oละ�ลอ�ภัย�่อสงัคม ขณะN�ียวกันก็สง่Nสรมินว�ักรรมอยา่งมจีรยิธรรม

ความร�ัผดิชอ� (Accountability)
หาก AI �ั�สนิใจผิ�พลา� Nชน่ การวNิคราะหส์นิNชื�อผิ� การ
Oนะนําขอ้มูลNท็จ ใครควรร�ัผิ�?

ความโ�รง่ใส (Explainability)
อัลกอรธิมึของ AI �้องสามารถอธ�ิายการ�ั�สนิใจไ�้หรอื
ไม?่

การคุ้มครองขอ้มูลสว่น�ุคคล (PDPA)
AI �้องไมล่ะNม�ิขอ้มูลที�ไมใ่ชข่อง�น Nชน่ การใชภ้าพจาก
กล้องวงจร���วNิคราะหพ์ฤ�ิกรรมโ�ยไมข่อความยนิยอม



Oนวโน้มกฎหมาย AI ในต่างประNทศOละไทย
Oนวโน้มในต่างประNทศ

�ระNทศในสหภาพยุโร�กําลัง�งัคั�ใ� ้EU AI Act �ึ�งO�ง่ระ�ั�ความNสี�ยงของ AI (สงู-�ํ�า) 
Oละคว�คมุการใ�ง้านอยา่งNขม้งว�

Oนวโน้มในประNทศไทย

มOีนวโน้มที�จะออกOนวทางคว�คมุ AI �ามOผน�ิจทัิลOหง่�า�ิ N�น่ การออก Oนว�ฏิ��ิั
จรยิธรรม AI (AI Ethics Guideline) ของกระทรวง DE

�ัวอยา่งN�น่ ระ�� AI วNิคราะหใ์�หน้าสาํหร�ั e-KYC �้องอยูภ่ายใ�้การคว�คมุ�าม PDPA Oละ�้องไ�้ร�ัความยนิยอมก่อน�ระมวลผลขอ้มูล�วีม�ิิ



กฎหมายในยุค Blockchain และ 
Smart Contracts
Blockchain คือNทคโนโลยกีารจ�ัNก็�ขอ้มูลO��กระจายศูนย ์(Distributed Ledger Technology) �ึ�งขอ้มูล
O�่ละ�ุ�จะถกูจ�ัNก็�ใน "�ล็อก" OละN�ื�อม�่อกันN��น "สายโ� ่(Chain)" โ�ยไมส่ามารถOก้ไขหรอืล�ยอ้นหลังไ�้
ง่าย จงึมคีวามน่าN�ื�อถือสงู

Smart Contract คือโ�รOกรมคอมพวิN�อรที์�ทํางานโ�ยอั�โนม�ิั�นระ�� Blockchain Nมื�อNงื�อนไขที�กําหน�
ไวใ้นสญัญาN��นจรงิ สญัญาจะ�ําNนินการโ�ยไม�้่องผ่าน�ัวกลาง N�น่ ธนาคาร ทนายความ หรอืหน่วยงานกลาง



�ระเด็นทางกฎหมายเกี�ยวกั� 
Blockchain

ความน่าเชื�อถือของสญัญาอัจฉรยิะ
Smart Contract จะย�ึถือN��นสญัญา�ามกฎหมาย
ไ�้หรอืไม ่หากไมม่กีารลงนามO���ั�งN�ิม?

การระบุ�ัว�นบนเครอืขา่ย 
Blockchain
�ุคคลนิรนาม (Anonymous) สรา้ง��ญหาNรื�องการ
ฟอกNงินหรอืธุรกรรมผ�ิกฎหมาย

ทรพัยส์นิ�ิจทัิล (Digital Assets)
ความN��นNจา้ของของ Token, NFT, หรอืสนิทรพัยใ์น
ระ�� Blockchain �้องมกีฎหมายรองร�ั



Oนวโน้มกฎหมาย Blockchain ใน
ประNทศไทย
กฎหมาย��จจุ�นั

พระรา�กําหน�วา่�้วยการ�ระกอ�ธุรกิจ
สนิทรพัย�ิ์จทัิล พ.ศ. 2561

Nกณฑ์กํากั�จาก ก.ล.�. ในการระ�มทนุผ่าน 

ICO หรอืการN����ลา��ื�อขายสนิทรพัย�ิ์จทัิล

แนวโน้มในอนาคต
กฎหมายรองร�ั Smart Contract ที�มคีวาม
ผูกพนั�ามกฎหมาย

การกํากั��Oูล DeFi (Decentralized 

Finance) Oละ NFT (Non-Fungible Token)

�ัวอยา่งN�น่ ธุรกิจที�ใ� ้Smart Contract Nพื�อจา่ยค่า�ระกันภัยอั�โนม�ิั �้องมกีาร�รวจสอ� Source Code 

Oละขอ้กําหน��าม พ.ร.�. ธุรกรรมทางอิNล็กทรอนิกส ์พ.ศ. 2544



กฎหมายในยุค Metaverse (โลก
เสมอืนจรงิ)
กฎหมายNทคโนโลยสีารสนNทศในยุค Metaverse หมายถึง กฎหมายที�ใ�กํ้ากั��Oูลพฤ�ิกรรม สทิธ ิหน้าที� Oละ
ธุรกรรมที�Nกิ�ขึ�นภายใน "สภาพOว�ล้อมNสมอืนจรงิ" �ึ�งผูใ้�ง้านม�ีฏิสมัพนัธผ่์าน�ัวOทน�ิจทัิล (Avatar) Oละ
ระ��Nทคโนโลย ีVR/AR หรอื Web3 โ�ยNฉพาะ�้านความN��นสว่น�ัว ทรพัยส์นิ�ิจทัิล Oละความร�ัผ�ิ�อ�ของ
ผู้ให�้รกิาร



�ระเด็นทางกฎหมายเกี�ยวกั� 
Metaverse

การคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล
ในโลกเสมอืน ขอ้มูลชวีม�ิิ การเคลื�อนไหว
รา่งกาย พฤ�ิกรรมของผูใ้ช ้ถือเ��นขอ้มูล
ละเอีย�อ่อน �้องมกีารคว�คมุการใชง้าน
อยา่งไร�า้ง

ทรพัยส์นิเสมอืน (Virtual 
Assets)
สนิค้าหรอืที��ินใน Metaverse จะมสีถานะ
ทางกฎหมายอยา่งไร?

การละเมดิสทิธใินพื�นที�เสมอืน
เชน่ การคกุคามทางเพศใน Avatar หรอื
การลอกเลียนว�ัถ�ิุจทัิล



Oนวโน้มกฎหมาย Metaverse ในต่าง
ประNทศOละไทย
Oนวโน้มในต่างประNทศ

กฎหมายในหลาย�ระNทศNริ�มศึกษา กฎหมายOพง่
Oละพาณิชยใ์น Metaverse Nชน่ สญัญาในโลก
Nสมอืน, สทิธคิรอ�ครอง NFT

Oนวโน้มในประNทศไทย

อาจ�ร�ั�รุง กฎหมายทรพัยส์นิทาง��ญญา ให้
รองร�ัทรพัยส์นิ�ิจทัิล OละNพิ�มOนวทางใน PDPA 

Oละ พ.ร.�. คอมพวิN�อร์

�ัวอยา่งNชน่ �รษัิทไทยN���รา้นค้าNสมอืนใน Metaverse หากมกีารละNม�ิNครื�องหมายการค้า (โลโก้) �้อง
สามารถใชก้ฎหมายทรพัยส์นิทาง��ญญาในการรอ้งNรยีนOละยุ�ิการใชง้านไ�้



Oนวโน้มของกฎหมายNทคโนโลยี
สารสนNทศในอนาคต
Oนวโน้มของกฎหมายNทคโนโลยสีารสนNทศในอนาค�จะNน้นที� "การสรา้งก�ิกากลาง" ที�สม�ลุระหวา่ง การ
คุ้มครองสทิธ ิOละ การสง่Nสรมินว�ักรรม โ�ย�้องมกีารอั�N��กฎหมายอยา่ง�่อNนื�อง พรอ้มสรา้งความNขา้ใจ
รว่มกันในสงัคมNกี�ยวกั�การใชN้ทคโนโลยใีหมอ่ยา่งมจีรยิธรรมOละความร�ัผิ�ชอ�

สม�ลุระหวา่งนว�ักรรมOละการคุ้มครอง
กฎหมาย�้องไมN่��นอุ�สรรค�่อการพฒันาNทคโนโลย ีO�่�้องคุ้มครองสทิธขิอง�ระชาชนอยา่ง
Nพยีงพอ

ความรว่มมอืระหวา่ง�ระNทศ
Nทคโนโลยไีมม่พีรมO�น กฎหมาย�้องมคีวามสอ�คล้องกันในระ�ั�สากล

ความย�ืหยุน่Oละ�ร�ั�ัวไ�้
กฎหมาย�้องสามารถ�ร�ั�ัวใหทั้นกั�Nทคโนโลยทีี�N�ลี�ยนO�ลงอยา่งรว�Nรว็



�ทสรุ�
ในยุค�ิจทัิลที�NทคโนโลยสีารสนNทศม�ีท�าทอยา่งลึก�ึ�งใน�วี�ิ�ระจาํวนัOละระ��Nศรษฐกิจ การทําธุรกรรมทางอิNล็กทรอนิกสจ์งึกลายN��นหวัใจสาํคัญของการ�ําNนินธุรกิจสมยัใหม่

กฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง
พระรา��ญัญั�ิวา่�้วยธุรกรรมทางอิNล็กทรอนิกส ์พ.ศ. 2544, พระรา��ญัญั�ิวา่�้วยการก
ระทําความผิ�Nกี�ยวกั�คอมพวิN�อร ์พ.ศ. 2560, พระรา�กฤษฎีกาวา่�้วยการคว�คมุธุรกิจ
การ�าํระNงินทางอิNล็กทรอนิกส ์พ.ศ. 2551 Oละพระรา��ญัญั�ิคุ้มครองขอ้มูลสว่น�ุคคล 

พ.ศ. 2562

ความสาํคัญ
กฎหมายNหล่านี�N��นกลไกสาํคัญในการสง่Nสรมิความน่าN�ื�อถือ ความ�ลอ�ภัย Oละสทิธขิองผู้
ใ�ง้าน



�ทสรุ� (ต่อ)
องค์กรธุรกิจจาํN��น�้องNขา้ใจทั�งใน�้านสทิธ ิหน้าที� Oละ�ทลงโทษ�ามกฎหมาย โ�ยNฉพาะNรื�องความN��นสว่น
�ัวของขอ้มูล ความมั�นคงทางไ�N�อร ์การใ��้รกิาร e-Payment การใ� ้Smart Contracts Oละการ�ําNนิน
งานในโลกNสมอืน (Metaverse) �ึ�งล้วนมคีวามNกี�ยวขอ้งกั�การ�รหิารความNสี�ยงทาง�ิจทัิล

Oนวโน้มของกฎหมายในอนาค�จงึมุง่Nน้นการ�ร�ั�ัวใหN้ท่าทันNทคโนโลย ีN�น่ AI Blockchain Oละ Web 3.0 

พรอ้มทั�งกําหน�มา�รการN�งิรุกNพื�อคุ้มครอง�ระ�า�นOละสรา้งความN�ื�อมั�นใหกั้�ผู�้รโิภค



�ทสรุ� (ต่อ)
กล่าวโ�ยสรุ� การNรยีนรูก้ฎหมายNทคโนโลยสีารสนNทศไมN่พยีงO�่ชว่ยใหนั้กศึกษามคีวามรูค้วามNขา้ใจใน�ร�ิทของกฎหมายที�Nกี�ยวขอ้งกั�โลก�ิจทัิลNท่านั�น O�่ยงัชว่ยสง่Nสรมิจรยิธรรมทาง
ธุรกิจ การกํากั��Oูลกิจกรรมออนไลน์อยา่งมธีรรมาภิ�าล OละการใชN้ทคโนโลยNีพื�อสรา้งนว�ักรรมอยา่งร�ัผ�ิชอ�ในยุคNศรษฐกิจ�ิจทัิลอีก�้วย



ขอบคณุ
กฎหมายการทําธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์

เรยีบเรยีงโ�ย รศ.�ร.สรุรี�ัน์ อินทรห์มอ้


